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1. Zielsetzung, Design und Methodik

Zielsetzung und Evaluationsdesign
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Mai — Sept. 2019 Sept. 2019 — April 2021 Mai 2021 — Okt. 2021 Ab 2022
Phase I: Phase Il: Phase llI: Phase 1V:
Gegenstandsbestimmung Informationsgewinnung Ergebnisvermittlung Follow-up
Definition des Zwecks: Analyse bestehender Daten Information der Evaluations- | | Jahre 1-3:

Inwiefern entspricht das
Studienprogramm den Erwartungen
der Studierenden und des
Departements BWL?

. Wettbewerbsfahigkeit des
Studienprogramms im
Schweizer Bildungssystem

. Praxistauglichkeit mit Blick
auf die Berufsqualifikation der
Studierenden

. Starken und Schwiéchen des
Studienprogramms

+ Analyse Studierendenzahlen
Qualitative Tiefenanalyse

»  Fokusgruppe MSc Studierende

+ Einzelinterviews Alumni
Quantitative Befragung

+  Onlineumfrage MSc Studierende
Reflexion der Ergebnisse

»  Fokusgruppe Lehrkorper
Ergebnisbericht

adressat*innen:
- Interner Bericht
- Externer Bericht

Begleitende Umsetzung der
Massnahmen (Monitoring)

Nach 3 Jahren:
Wirksamkeitsprifung mit
kurzem schriftlichem Bericht
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1. Zielsetzung, Design und Methodik

Mixed-Methods-Design

1. Analyse 2 Qualitative 3. Quantitative 4. Reflexpn der 5. Ergebnisbericht
bestehender Daten Tiefenanalyse Befragung Ergebnisse

b

u

b
UNIVERSITAT
BERN

Analyse Entwicklung
Studierendenzahlen
MSc BWL

+ Datenanalyse

o Zeitraum: 10 Jahre

* Quellen:

> Controllerdienst

» Zulassung,
Immatrikulation und
Beratung (ZIB)

» WISO Dekanat

Fokusgruppe
MSc BWL Studierende

* Moderierte Fokusgruppe

* 9 MSc BWL Studierende

* Qualitative
Datenauswertung mit
MAXQDA

Kurzinterviews Alumni

 Strukturiertes
Einzelinterview

¢ 5 Alumni MSc BWL Bern

e Qualitative
Datenauswertung mit
MAXQDA

Onlineumfrage
MSc BWL Studierende

* Online Fragebogen
auf ILIAS mit
geschlossenen und
offenen Fragen

* 76 Teilnehmende
(43% Frauenanteil)

* 18.7% Ricklaufquote

* Quantitative
Datenauswertung mit
SPSS, qualitative
Datenauswertung mit
MAXQDA

Fokusgruppe mit
Personen des
Lehrkorpers

* Moderierte
Fokusgruppe

e Interne und
externen
Dozierende

Ziel: Diskussion/
Reflektion der
Ergebnisse.

Erstellung eines
Ergebnisberichts
auf Basis der
erhobenen Daten

+ Datenanalyse
* Interviews

* Fokusgruppen
* Onlineumfrage

Ziel: Ableitung von
Empfehlungen zur
Weiterentwicklung
des Studien-
programms.
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2. Entwicklung der Studierendenzahlen

Seit 2017 sind die Studierendenzahlen im MSc BWL an der Universitat Bern auf
hohem Niveau.

Anzahl Studierende MSc BWL vs. WISO Fakultat
SO = Betriebswirtschaftslehre

754 748 745

678 658 689

700

500

423 436

300 5o 382 3% 39
310

Anzahl Studierende

269

100
NI GG R

Datenquelle: Zulassung, Immatrikulation und Beratung (ZIB)
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2. Entwicklung der Studierendenzahlen

Die Studierendenzahlen im Bachelor und Master BWL an der Universitat Bern sind im
gesamtschweizerischen Vergleich abnehmend.

Betriebswirtschaftslehre - Bachelor Betriebswirtschaftslehre - Master Betriebswirtschaftslehre - Master
BE gesamte CH - " BE gesamte CH S BE gesamte CH
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Datenquelle: Controllerdienst
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2. Entwicklung der Studierendenzahlen

Der Frauenanteil im Master BWL an der Universitat Bern ist seit 2012 um 10% gesunken
und liegt seit 2018 ungefahr im schweizerischen Schnitt.

Frauenanteil Studierende

Datenquelle: Controllerdienst

50%

45%

40%

35%

30%

Frauenanteil MSc BWL Bern vs. gesamte CH

Total Studienstufen Schweiz Master UniBern seeeee Master Schweiz

46%

34%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Herbstsemester
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3. Resultate Datenauswertung b

Ergebnis der Datenauswertung: Kategoriensystem mit Ober- und Unterkategorien.

@ @ @

Lebensmittelpunkt Studienangebot Sympathie/ Klima
'Vereinbarkeit anorderung& @ Interne @ Externe
Studium und Beruf niveau Kommunikation Kommunikation

Universitat Bern 2. Kommunikation

1 Attraktivitat MSc BWL @
Lehre und odularitat und

Betreuung

Angebotsvielfalt (REBES
Universitére i . @ ' i
Unterstiitzungs- 7. Lehrkérper, Institute Evaluation MSc BWL 3. Aufbau / Organisation | ~igisjes angebot Ro;erf Eaden
funktionen und Administration Universitit Bern Studienprogramm (Aufbau)
nterschiede

zwischen den

Auslandsemester
Instituten s .
5 Kompetenzerwerb 4. Studieninhalte

@ - Praxisbezug, _
Fachkompetenzen S Anwendung und Aktualitat Gl
kompetenzen ) : . BSc Inhalte

Praxistauglichkeit
Methoden- ersonllchkelts- 'I Anforderungs- .I Uberschneidung
kompetenzen kompetenzen

niveau Kurse MSc
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3. Resultate Datenauswertung
Kategorie 1: Attraktivitat MSc BWL an der Universitat Bern

+ Nahe zum Wohnort und Arbeitsstelle, soziales Umfeld, vorherige Ausbildung

1.1 Lebensmittelpunkt

+ Kursangebot, Wahlmaoglichkeiten, Qualitat der Ausbildung, Berufschancen

1.2 Studienangebot

+ Sympathie, Lernklima, Identifikation mit Universitat

1.3 Sympathie/ Soziales Klima

+ Arbeitstatigkeit neben Studium madglich, Modularitat, wahlbare Prifungstermine

1.4 Vereinbarkeit Studium und Beruf — Reputation

+ Arbeitstatigkeit neben Studium mdglich

13 Anforderungsniveau — Tieferes Anforderungsniveau, Reputation
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Kategorie 2: Kommunikation

21 Interne Kommunikation + Infos zu Prufungen/ Prifungstermine, Informationen zu Corona-Massnahmen
’ — Infos zu WahImdglichkeiten, Studienplanung, Auslandaufenthalte, Inkonsistenzen

29 ExfemeKommunilation + Auffindbarkeit der Webseite
’ — Fehlende Angebotsdifferenzierung, keine Werbebotschaft, Unubersichtlichkeit
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3. Resultate Datenauswertung

Kategorie 3: Aufbau und Organisation Studienprogramm

. . + Angebotsbreite und Angebotstiefe, Kombinationsmdglichkeiten, flexible Planung

54 Madulaiat S Angebotswelislt — Pflichtkurse Fachmodule, zu wenig Kurse/ Vertiefungen
3.2 Flexibilitat + Podcasts, Modularitat, freie Wahl der Priifungstermins & Reihenfolge Kurse

' — Anwesenheitspflicht, Ausbaufahigkeit digitales Angebot (Podcasts)
33 Diditales Anaebot + Flexibilitat, Vereinbarkeit Studium & Beruf, individuelles Lernen, Image

' 9 9 — Angebotsausbau (u.a. Podcast), Qualitat der Podcasts, Prifungstools

" " + Aufbau Vertiefungen, Aufbau Fachmodule

S:4 Reler Fagen" (Autkau) — Studium ist zu kurz, kein roter Faden erkennbar (vor allem inhaltlich)
35 Auslaftsameatas + Positive Erfahrungen bei Austausch, Unterstiitzung vorhanden bei Bemuhung

— Studienzeit zu kurz fir Austausch, wenig attraktive Austauschuniversitaten

11
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3. Resultate Datenauswertung

Kategorie 4: Studieninhalte

Praxisbezug, Anwendung und + Praxisnaher als Bachelor, Bemihungen Dozenten um Praxisbezug/ Anwendung

41 Praxistauglichkeit — Zu viel Theorie ohne Praxisbezug, zu wenig Anwendung, Auswendiglernen

+ Bemuhungen Dozenten um Aktualitat der Inhalte

42 Alktlitat — Viele Inhalte, Beispiele und Unterlagen sind veraltet, z.T. Wiederholungen

+ Vertiefung der Inhalte (als Form der Wiederholung)

43 Wiederholung BSc Inhalte — Reine Wiederholung der Inhalte (ohne Vertiefung)

+ Wenig Aufwand fiir gute Noten, herausfordernde Facher positiv

i Anferdsmingsniveau — Anforderungsniveau zu tief, Unterschiede zwischen Instituten & andere Unis

+

45 Uberschneidung Kurse MSc — Wiederholung der Inhalte zwischen MSc Vorlesungen, fehlende Koordination

12
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3. Resultate Datenauswertung

Kategorie 5: Kompetenzerwerb

+ Wissensvermittlung, Kenntnisse von Theorien & Modellen, schriftliche Kompetenz
8 Fackompslenzen — Prasentieren, EDV-Kenntnisse, Projektmanagement, Anwendung Theorien
5. Sozialkompetenzen + Gruppenarbeiten, Austausch/Interaktion in Seminaren, Kontakt zu Mitstudierenden
' P — Konfliktlésungsfahigkeiten, Soft-Skills (allg.) zu wenig gefordert
+ Ganzheitliches, analytisches & strukturiertes Denken, konzeptionelle Fahigkeiten
89 Methogenkompeienzen — Innovationsfahigkeit, Kreativitat, Unternehmerisches Denken
5.4 Persénlichkeitskompetenzen + Eigenverantwortung, Belastbarkeit, Selbstreflexion, Kritikfahigkeit, Selbstkontrolle

— Risikobereitschaft, Spontanitat

13
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3. Resultate Datenauswertung

Kategorie 6: Lehrkorper, Institute und Universitare Unterstutzungsfunktionen

+ Teilnehmerzahl, Fachkompetenzen Dozierende, inhaltliche Unterstitzung
8 Letire Brd Batreutng — Veranderungsbereitschaft, lange Antwortzeiten, Vorbereitung der Inhalte
. . . + Ausnahmen/ Sonderregelungen
62 Unterschieds zwischen Instituten — Anforderungsniveau, Aufwand fir ETCS, Richtlinien, Kommunikation
6.3 Universitare + Studienfachberatung, Dekanat

Unterstutzungsfunktionen

— Dekanat (lange Bearbeitungszeiten), KSL-Support

14
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4. Handlungsempfehlungen

Bildung von Arbeitsgruppen zur Ausarbeitung konkreter Handlungsvorschlage.

Ziel und Zeithorizont Beispiel eines Handlungsvorschlags
Arbeitsgruppe 1: . Interne Kommunikation Identifikation und Umsetzung von Uberarbeitung des Webaulftritts zur
Quick Wins . Externe Kommunikation kurzfristig umsetzbaren Verbesserung der externen
. Lehre & Betreuung Massnahmen. Kommunikation des Studienprogramms
. Auslandsemester - 3-6 Monate MSc BWL.
Arbeitsgruppe 2: . Mission und Vision (neu) Erarbeitung und Verschriftlichung Erarbeitung eines Mission-Statements
Vision der Mission und Vision 2030 des und Vision-Statements:
Departements BWL. - WAS machen wir?
- 6-12 Monate — WARUM machen wir das?

— Flr WEN machen wir das?
—  WOHIN wollen wir?
— WIE wollen wir vorgehen?

Arbeitsgruppe 3: . Modularitat & Angebotsvielfalt Erstellung eines Konzepts zur Durchfiihrung einer Workshop-Reihe zur
Studienprogramm . Aufbau Studienprogramm (inkl. Weiterentwicklung des Aufarbeitung der Fokusthemen und
& Studieninhalte Auslandsemester) Studienprogramms MSc BWL in Erarbeitung eines Konzeptes zur

. Praxisbezug & Anwendung Anlehnung an die Vision. Weiterentwicklung des

. Aktualitat & Anforderungsniveau - 18-24 Monate Studienprogramms MSc BWL.

+  Uberschneidungen & Wiederholungen
. Methoden- & Fachkompetenzen

15



